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Soziale Dienste im Dorf

Burgenland

4. gemeinsames Treffen

für ehrenamtliche Mitarbeiter/innen
aus Hornstein und Müllendorf

23. Oktober 2019, Beginn: 18:00 Uhr in Müllendorf

Jennifer Bartl und Ana Bojovic
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 Begrüßung und Unterschriftenliste

 Wir lernen einander ein bisschen besser kennen …

 Vorstellung der neuen Ehrenamtlichen 

 Aktueller Stand des Projektes

Rückblick - was geschah 

Vorschau – was erwartet uns

 Fragen der ehrenamtlichen Mitarbeiter/innen

 Nächster Termin

 Gemütliches Beisammensein

Themen heute



Folie 3

Bitte um Durchsicht und ggf. Korrektur der 

Unterschriftenliste 
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Begrüßung, Vorstell-Runde, 

Organisatorisches

 Ist jemand heute das erste Mal da? (wenn ja, bitte 

vorstellen)

 Unterschriftenliste - bitte Daten kontrollieren, ggf. ergänzen 

oder korrigieren – Danke!

 Hat noch jemand eine ausgefüllte, unterschriebene 

„Vereinbarung zur ehrenamtlichen Mitarbeit“ mit?
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Wir möchten einander (besser) 

kennenlernen….

 „Sitzplatzlotto“ ermöglicht neue Bekanntschaften

 Austausch miteinander, 5 Minuten

2-er „Murmelgruppe“ mit Sitznachbarn > ev. Notieren „was verbindet 

uns, was haben wir gemeinsam?“ (z.B. Anzahl Kinder/Enkelkinder, 

Alter, Hobbies, Automarke,… was immer ihr herausfindet) 

„Sitzplatzlotto“ ermöglicht neue Bekanntschaften
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Wir freuen uns über Euren Besuch, 

bitte Sprechstunden einhalten –

Dankeschön! 

 Müllendorf – Jennifer Bartl

Di und Do 8.00 - 10.00 – persönliche Sprechstunde im Büro

Di und Do 8.00 - 12.00 – telefonische Erreichbarkeit

Tel. 0664/53 66 950

 Hornstein – Ana Bojovic

Di und Do 8.00 - 10.00 – persönliche Sprechstunde im Büro

Di und Do 8.00 - 12.00 – telefonische Erreichbarkeit

Tel. 0664/53 66 960
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AKTUELLES - BURGENLAND
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Nachbarschaftshilfe Plus 

feiert 5-jähriges Jubiläum im Bezirk 

Oberpullendorf

 Der diesjährige "Nachbarschaftshilfe Plus - Heurige" fand 

im Juli in Piringsdorf statt in dessen Rahmen auch das      

5-jährige Projektbestehen gefeiert wurde.

 5 mal um die Erde – soviel Kilometer fuhren 

Ehrenamtliche aus dem Bezirk Oberpullendorf 

von 2014 bis 2019 

 Über 21.000 geleistete soziale Dienste
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Nachbarschaftshilfe Plus - Heuriger 

2019 im Bezirk Oberpullendorf



Folie 10

Nachbarschaftshilfe Plus - Heuriger 

2019 im Bezirk Oberpullendorf
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Nachbarschaftshilfe Plus - Heuriger 

2019 im Bezirk Oberpullendorf
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Nachbarschaftshilfe Plus - Heuriger 

2019 im Bezirk Oberpullendorf
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UNSERE GEMEINDEN

MÜLLENDORF UND HORNSTEIN
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ORF-Sendung 

„Helfen mit Herz“ - Hornstein 
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Zeitungen berichten
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 Gemeindenachricht Müllendorf
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Spaziergehdienst in Müllendorf

Rechts Frau Hauser, die mit Frau Dr. Hausner Müllendorf erkundet
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Frau Hilda König und Frau Ulrike Mastalski

Dreharbeiten in Hornstein
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Herr Ferdinand Szoldatics und Franziska Ivancsics
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für Eure Zeit, Eure großartige Unterstützung 
und Hilfsbereitschaft! ☺

Und für Eure Fotos, die Ihr bei Euren sozialen 
Diensten macht (mail, Whatsapp) – diese 

machen uns auch Freude!
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Was wir gerne fragen 

möchten….

 Ganz allgemein – wie gefällt Dir die Mitarbeit bei 

„Nachbarschaftshilfe Plus“ bis jetzt?

◼ Was klappt richtig gut?

◼ Was könnte – wie – besser gehen?

 Wenn wir Euch kontaktieren wegen eines Einsatzes….

Whatsapp Nachricht, SMSs oder lieber Telefon?

 Möchte uns jemand bei Hausbesuchen begleiten? 

(neue KlientInnen, ev. bei Todesfall in der Familie, Operationen,..)

 Weiß jemand von Zuzug in der Gemeinde?

(potentielle Ehrenamtliche oder KlientInnen)?



Folie 25

Eine Bitte an Euch –

„schwierige“ Einsätze….

Wenn bei einem Einsatz etwas nicht so klappt, wie 

besprochen oder erwartet, …

 ….gebt bitte unbedingt zeitnah der Büro-Mitarbeiterin 

Bescheid. Wir unterstützen Euch gerne und bemühen uns 

um eine Verbesserung.

 …Diskretion ist ein wesentlicher Erfolgsfaktor im Projekt!
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PLANUNG 2020
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Entwicklungen im Burgenland
2019: 17 Gemeinden

Bezirk Neusiedl/See: Nickelsdorf

Bezirk Eisenstadt: Hornstein, Müllendorf

Bezirk Mattersburg: Mattersburg, Hirm

Bezirk Oberpullendorf: Piringsdorf, Steinberg-Dörfl, Lackenbach, 

Unterfrauenhaid, Horitschon, Lackendorf, Kobersdorf, Stoob und Neutal

Bezirk Oberwart: Markt Allhau, Loipersdorf-Kitzladen, Wolfau 

Wir wachsen weiter! Ab 2020 sind wir auch in

✓ Bezirk Eisenstadt: Eisenstadt

✓ Bezirk Oberpullendorf: Draßmarkt

✓ Bezirk Oberwart: Mischendorf

>> 20 Gemeinden im Burgenland
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Unsere Treffen mit den 

Ehrenamtlichen….

 Was gefällt Euch gut und soll auch 2020 so bleiben?

▪ Fotos von Einsätzen, Veranstaltungen

▪ Fachreferat

▪ Auszahlung Fahrtspesenersatz

▪ Imbiss und plaudern

 Was sollen wir weglassen?

 Was könnten wir anders – neu – machen und 

ausprobieren?
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Mögliche Referate/Seminare 2020

Technologie: A1 Kurse

 Soziale Netzwerke (Facebook & Co) 

 Online Quellen bewerten („Fake News“)

 Kommunizieren mit mail

 Online Banking

 Sicher Einkaufen im Web

 Datenschutz

 Internet – Einstieg

 Fotobearbeitung
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Referate/Seminare 2020
Gesundheit: 

 Erste Hilfe Kurs (Basis, Rotes Kreuz)

 Entspannungstechniken

 Burnout-Prävention (für pflegende Angehörige)

 Patientenverfügung

 Sachwalterschaft vs. Erwachsenenschutz

 Organisatorisches zum Thema „Pflege“

 Gibt es ExpertInnen unter den 

Ehrenamtlichen zu speziellen Themen?
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Mögliche gemeinsame 

Ausflugsziele 2020….

 Besuch eines Ostermarkts

 Frühjahrsspaziergang mit Heurigenbesuch

 …..
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Junge Ehrenamtliche 

ansprechen….

Jugendvolontariat in unseren Partnergemeinden

 Für Jugendliche, die in den Sommerferien 2020 

Erfahrungen im Sozialbereich sammeln möchten 

(Lebenslauf,...)

 Für Jugendliche, die Stunden im Sozialbereich nachweisen 

müssen oder wollen (z.B. für Bewerbung in 

Sozialakademie, FH,…)

>> Vorbereitung Frühjahr 2020
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Fragen der ehrenamtlichen 

Mitarbeiter/innen
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Zur Information 

 „Erste Hilfe“-Vortrag (ca. 30 min) beim nächsten Treffen 

geplant

 Interviews von Ehrenamtlichen Mitarbeiter/innen 

Müllendorf 

 Dokumentation der Tätigkeiten bitte immer zu 

Monatsende abgeben

 Urlaub: Die Büros der Nachbarschaftshilfe Plus sind vom 

24.12.2019 bis 6.1.2020 geschlossen (daher bitte die Doku 

bis 19.12. oder ausnahmsweise am 7.1.2020 abgeben)
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Vorschau

 12.11.2019 Fachvortrag von Volkshilfe „Schlaganfall“ in 

Müllendorf, 18.30 Uhr, Gemeindesaal Müllendorf

 3.12.2019 Tag der offenen Tür in Müllendorf, 8 - 12 Uhr

 5.12.2019 Tag der offenen Tür in Hornstein, ab 10 Uhr

 Nächstes Treffen der Ehrenamtlichen



Folie 36

Abschluss

Das heutige Treffen war für mich…..
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Gruppenfoto
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Büromitarbeiterinnen 

Müllendorf und Hornstein

Jennifer Bartl und Ana Bojovic

Danke für Eure 

Aufmerksamkeit!
Und DANKESCHÖN an alle 

ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter für Eure Zeit, die Ihr 

unseren Klientinnen und Klienten 
schenkt!
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ORF-Sendung 

„Dobar Dan Hrvati“ - Hornstein


