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Sozialprojekt „Nachbarschaftshilfe Plus“ 

2. Info-Treffen mit bestehenden und möglichen Ehrenamtlichen 
Draßmarkt, 06.08.2020
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Themen

• Begrüßung, Vorstellung 
• Unterschriftenliste
• „Nachbarschaftshilfe PLUS“ - ein kurzer Überblick
• Projektstart in unserer Gemeinde
• Infos zu ehrenamtlicher Mitarbeit, Dokumentation, 

Möglichkeit für Fragen
• Veranstaltungen
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Büro-Mitarbeiterin

Julia Gmeiner
Erreichbarkeit:  
Di & Do 8.00 -10.00 Uhr persönlich im Gemeindeamt
Mo, Di & Do 8.00 - 12.00 Uhr telefonisch
und per Email/SMS/WhatsApp
Tel: 0664/5366884
E-mail: drassmarkt@nachbarschaftshilfeplus.at
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Vertretungen

Eva Loibl
Erreichbarkeit:  
Mo, Di & Do 8.00 - 12.00 Uhr telefonisch
und per Email/SMS/WhatsApp
Tel: 0664/5366870
E-mail: 
neutal@nachbarschaftshilfeplus.at

Regina Leopold
Erreichbarkeit:  
Mo, Di & Do 8.00 - 12.00 Uhr telefonisch
und per Email/SMS/WhatsApp
Tel: 0680/1110524
E-mail: 
stoob@nachbarschaftshilfeplus.at
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Nachbarschaftshilfe Plus –
kurz zusammengefasst…

• Gemeinden kooperieren überparteilich: 6 Gemeinden starten 2014, 
aktuell setzen 21 Gemeinden im Burgenland um 

• Es werden soziale Dienste („Nachbarschaftshilfe“) angeboten, von 
angestellten Teilzeitbüromitarbeiterinnen koordiniert und von 
ehrenamtlichen MitarbeiterInnen ausgeführt. 

• Für BürgerInnen ist das Angebot gratis, die Kosten übernehmen die 
Gemeinden, das Land stellt Co-Finanzierung zur Verfügung.

• Die ehrenamtlichen MitarbeiterInnen bekommen Fahrtspesenersatz 
(0,42/Km), sind Unfall- und Haftpflichtversichert, tauschen sich in 
Veranstaltungen aus, erhalten Schulungen
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Ziel von „Nachbarschaftshilfe Plus“ 
ist dafür zu sorgen, dass...

... Menschen so lange wie möglich, 
selbständig und in der vertrauten Umgebung –
Zuhause, in der eigenen Gemeinde –
eine hohe Lebensqualität
genießen können.
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Welche Dienste bieten wir?

• Fahr- und Begleitdienste „= mehr als Taxi!“
(Begleitung zu Behörden, Arzt/Ärztin, zum Einkauf, zur Bank,..) 

• Einkaufs- und Medikamentenservice
• (Telefon-) Besuchsdienste

(sich austauschen, in Kontakt bleiben, tratschen, Karten spielen) 
• Spaziergehdienste

(in die Kirche gehen, zum Bankerl...)
• Kinderbetreuung (vorübergehend)
• Informationen zu sozialen Themen
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Wie funktioniert es?

Die Koordination übernimmt eine
Büro-Teilzeitmitarbeiterin mit fixen 
Sprechstunden
(10h/Woche und Gemeinde, 
telefonisch und persönlich erreichbar)
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2 typische Zitate…

„Früher hab ich mir oft große Sorgen 
gemacht, wie ich zum Arzt oder zum 
Einkaufen komme. Meine Kinder 
wohnen weiter weg und ich selbst bin 
Witwe, habe nur eine kleine Pension, 
kein Auto. Mit Nachbarschaftshilfe Plus 
geht das jetzt viel leichter. Ich bin froh, 
dass es dieses Angebot bei uns in der 
Gemeinde gibt.“
eine Bürgerin

„Bei Nachbarschaftshilfe Plus 
mitzuhelfen macht wirklich Sinn.
Ich kann meine Zeit flexibel 
gestalten, fühle mich gut betreut, 
bin versichert und lerne wirklich 
interessante und nette Leute kennen. 
In der Pension hab ich nun mehr Zeit
und ein bisschen davon anderen zu 
schenken, um zu helfen, macht mich 
zufrieden.“
ein ehrenamtlicher Mitarbeiter
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Projektstart in Draßmarkt im April

• trotz „Covid-19“ (u.a. mit jugendlicher Unterstützung)
• 18 soziale Dienste wurden seit Beginn durchgeführt
• aktuell schenken 14 ehrenamtliche Mitarbeiter ihre Zeit
• Einkaufs- und Medikamentenservice, Fahr- und Begleitdienst
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INTERESSE AN 
EHRENAMTLICHER MITARBEIT ?
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Die ehrenamtlichen Mitarbeiter/innen.....

• füllen eine Ehrenamtlichen-Vereinbarung aus
• bekommen Fahrtspesenersatz (0,42/Km) > Dokumentation
• sind Personenunfall- und Haftpflicht versichert > Infoblatt
• werden von einer Standort-Koordinatorin gut betreut
• erhalten Schulungen zu bestimmten Themen
• tauschen sich in Veranstaltungen mit anderen Ehrenamtlichen aus
• treffen sich einmal im Jahr pro Bezirk zum „Nachbarschaftshilfe 

Plus“ Heurigen
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Vereinbarung für ehrenamtliche Mitarbeit 
• Mitnehmen, ausfüllen und im Büro abgeben

Infoblatt Versicherung 
• Austeilen

Infofolder Nachbarschaftshilfe Plus 
• Austeilen
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Fragen

• Welche Fragen gehen uns durch den Kopf?

■ Vereinbarung zur ehrenamtlichen Mitarbeit
■ Kilometergeld und Zuverdienstgrenze
■ Versicherungsschutz im Rahmen des Projektes
■ Nachbarschaftshilfe Plus & „Covid-19“
■ Was tun, wenn man einen Dienst nicht wie vereinbart übernehmen 

kann zB wegen plötzlicher Krankheit?
■ Was tun, wenn KlientInnen EAM zuhause anrufen und Dienst 

vereinbaren möchten?
■ Was tun, wenn KlientInnen während einer Fahrt zusätzliche Dienste 

wünschen zB Einkaufen?
■ …
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Bisherige Veranstaltungen:

Tag der offenen Tür am 23. Juli 2020
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Kinobesuch „Rettet das Dorf“ am 16. Juli 2020
und anschließend gemütliches
Beisammensein im Habe D‘ere
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Nächste Termine

• Nächstes Treffen der Ehrenamtlichen im Herbst/Winter
• Vortrag zu einem Gesundheitsthema im Herbst/Winter
• Miteinander-Treffen für KlientInnen im Advent
• „Lesekreis“ & „Kartenrunde“
• Laufend Hausbesuche! Ideen, wer in der Gemeinde 

eventuell Hilfe benötigen könnte?
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Ein herzliches Dankeschön
für Ihre Aufmerksamkeit!

Julia Gmeiner
Erreichbarkeit:  
Di & Do 8.00 -10.00 Uhr persönlich im Gemeindeamt
Mo, Di & Do 8.00 - 12.00 Uhr telefonisch
und per Email/SMS/WhatsApp
Tel: 0664/5366884
E-mail: drassmarkt@nachbarschaftshilfeplus.at


